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WELFARE E AGENDA DIGITALE LOCALE
Unione Val d’Enza
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Il bando partecipazione 2021 01
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§ Bando partecipazione 2021 ex LR 15/2018
§ Avvio: entro 15 febbraio 2022
§ Durata: 10 mesi + proroga
§ Finanziamento: € 15.000
§ Obiettivo: adozione di azioni di transizione digitale con priorità per l’ambito

welfare, inquadrando il progetto all’interno del contesto dell’Agenda Digitale
Regionale

Il bando in sintesi
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Requisiti del bando

§ Istituzione Cabina di Regia con referenti dei servizi coinvolti, responsabile politico, 
facilitatori

§ Istituzione del Tavolo di Negoziazione con firmatari Accordo Formale
§ Mappatura istituzioni/associazioni e individuazione soggetti da invitare al TDN
§ Istituzione del Comitato di Garanzia
§ Attività di formazione sulla democrazia partecipativa

§ Piano di comunicazione a sostegno del progetto
ü Naming e logo
ü Area web + copertura digitale
ü Materiali grafici e contenuti informativi
ü Ufficio stampa
ü Reportistica attività
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Il Tavolo di Negoziazione

Il TDN è lo strumento guida del percorso: è composto dai firmatari 
dell’accordo formale e da eventuali altri portatori di interesse da 
individuare internamente e coinvolgere negli incontri successivi.

Primo incontro: 5 maggio 2022

Obiettivi di oggi:
§ Condivisione del percorso
§ Adesione al TDN
§ Sostegno alla promozione delle attività
§ Individuazione membri Comitato di Garanzia
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La comunicazione del progetto
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Il contesto ADER 2020-2025

ADER «Data Valley Bene Comune» individua azioni strategiche in ambito “digitale” per
fare delle tecnologie:
§ uno strumento per una crescita più condivisa
§ una leva di occupazione e integrazione
§ uno strumento di supporto nel percorso verso gli obiettivi di sviluppo sostenibile

dell’Agenda ONU 2030.
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L’Agenda Digitale dalla Regione Emilia-Romagna individua 8 sfide da perseguire: 

1. Dati per una intelligenza diffusa a disposizione del territorio
2. Competenze digitali: la nuova infrastruttura per lo sviluppo socio-economico
3. Trasformazione digitale della Pubblica Amministrazione
4. Trasformazione digitale dei settori produttivi e dei servizi
5. Servizi pubblici digitali centrati sull’utente, integrati, aumentati, semplici e sicuri
6. Più reti e più rete per una Emilia-Romagna iperconnessa
7. Da contesti marginali a comunità digitali
8. Donne e Digitale: una risorsa indispensabile

Le sfide ADER 2020-2025
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Il percorso di partecipazione 02
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02
Agenda Digitale Locale e Welfare

§ adozione dell’Agenda Digitale Locale ha impatto trasversale sia interno all’ente sia 
nei confronti di diversi portatori di interesse

§ percorso di partecipazione strumento adeguato per:
ü attivare la comunità nei confronti delle priorità strategiche di transizione digitale
ü gettare semi per un’adozione condivisa della strategia digitale del territorio
§ La proposta per l’Unione di Comuni della Val d’Enza mette in primo piano l’area 

welfare 
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Il percorso di partecipazione

§ Il percorso di partecipazione prevede l’organizzazione di incontri guidati da 
facilitatori a cui parteciperanno portatori di interesse o cittadini + indagini con la 
comunità

§ Mappatura del contesto con redazione del Profilo Digitale Locale
§ Coinvolgimento dei servizi ADER
§ i decisori politici individueranno le priorità strategiche da adottare per agevolare la 

transizione digitale dell’Unione, gettando le basi per intercettare canali di 
finanziamento 
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Le attività realizzabili

§ Coinvolgimento sindaci e assessori di competenza (Metaplan)
§ Coordinamento con ADER per Profilo Digitale e avvio di sperimentazioni

Incontri e indagini:
ü Questionario alla comunità, per esplorare la percezione in merito ai temi legati alla transizione 

digitale
ü Questionario ai giovani, condiviso con le scuole per mappare bisogni, priorità, competenze, 

divari di genere
ü Tavolo scuole, per i temi legati alla diffusione delle competenze digitali nei diversi livelli scolastici
ü Tavolo associazioni, per affrontare i temi di impatto sul terzo settore e sul sistema welfare
ü Tavolo imprese, per un confronto dal punto di vista del comparto produttivo in ottica welfare;
ü Tavolo operatori del settore digitale, per ascoltare l’opinione competente di comunità di 

pratiche, coworking e spazi digitali presenti sul territorio;
ü Tavolo PA servizi socio-sanitari, formazione e giovani, per individuare le priorità di settore
ü Tavolo PA servizi informativi, con attenzione particolare ai temi data manager, formazione, 

smartworking, SIT, servizi digitali ai cittadini.
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Chiusura del percorso di partecipazione

§ Raccolta di bisogni e priorità dalla comunità, da trasferire in un report conclusivo 
denominato Documento di Proposta Partecipata DOCPP

§ Delibera di Giunta Unione che accoglie gli esiti del percorso di partecipazione
§ Sviluppo degli esiti in collaborazione con ADER
§ Approvazione Agenda Digitale Locale
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Le attività in corso 03
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1. Condivisione politica del progetto con referente assessore con delega 
digitalizzazione

2. Comunicazione l’avvio del processo al Garante Partecipazione
3. Coordinamento con ADER per il Profilo Digitale Locale
4. Definire la roadmap delle attività e il piano di comunicazione
5. Incontro di Giunta per condividere le priorità strategiche di settore
6. Istituzione del Tavolo ADL con assessori al digitale di tutti i Comuni dell’Unione
7. Sostegno dei Comuni alla mappatura degli attori locali da convocare al TDN
8. Convocazione del TDN e avvio del percorso di partecipazione

A che punto siamo
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§ Opportunità per Unione Val d’Enza di partecipare alla comunità tematica riservata 
agli amministratori al digitale

§ Ad oggi partecipano 3 Comuni dell’Unione
§ Rafforzare ruolo Assessore Unione con delega alla digitalizzazione

Comunità tematica
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Azioni digitali in ambito welfare

§ Alfabetizzazione digitale, inclusione e trasmissione di competenze a soggetti fragili e 
loro famigliari (anziani, disabili, caregiver, disoccupati, vittime di violenza…);

§ Progetti di alfabetizzazione digitale con giovani e giovanissimi, con il coinvolgimento 
delle scuole e lo sviluppo di percorsi per sostenere le materie STEAM e il coding;

§ Attività di inclusione di genere;
§ Attività di transizione digitale interne alla PA;
§ Miglioramento e armonizzazione dei servizi pubblici digitali al cittadino;
§ Interventi a sostegno della transizione digitale del sistema associativo e produttivo 

locale, con attenzione alla dimensione welfare;
§ Internet delle cose (IOT) e welfare.

+ stretto coordinamento con SIA!

17

03
Obiettivi di oggi

§ Condivisione del percorso
§ Adesione al TDN
§ Sostegno alla promozione delle attività
§ Candidature a Comitato di garanzia
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Grazie

Filippo Ozzola
Tel 3484268655
Email filippo.ozzola@poleis.it

19


