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AGENDA DIGITALE VALDENZA
Sintesi delle attivita realizzate

Inquadramento del progetto

Il percorso inclusivo dell’Unione Val d’Enza ha come oggetto |'adozione di azioni di transizione
digitale con priorita per I'ambito welfare, inquadrando il progetto all'interno del contesto
dell’Agenda Digitale Regionale.

L'adozione dell’Agenda Digitale Locale ha un impatto trasversale sia interno all’ente sia nei
confronti di diversi portatori di interesse del territorio. Per tale ragione, un percorso di
partecipazione e da considerarsi lo strumento adeguato al fine di attivare la comunita nei
confronti delle priorita strategiche di transizione digitale a livello locale, gettando i semi per
un’adozione condivisa della strategia digitale del territorio.

La proposta per I'Unione di Comuni della Val d’Enza mette in primo piano lI'area welfare,
all'interno della quale si possono prevedere azioni trasversali in termini di alfabetizzazione e
competenze, inclusione di genere, digitalizzazione della PA, servizi digitali al cittadino, transizione
digitale nel settore produttivo in ottica di welfare.

Il progetto di partecipazione & costruito su tre fasi: una fase iniziale di condivisione e lavoro di
cabina di regia interna, una fase di apertura ed una fase di chiusura.

Per ciascuna fase sono previsti momenti inclusivi al fine di coinvolgere tutti i portatori di interesse
locali per il raggiungimento degli obiettivi di definizione di azioni e ambiti prioritari di intervento
relativamente all’adozione dell’Agenda Digitale Locale, per consegnare alle generazioni future un
territorio in grado di rispondere tecnologicamente ai bisogni di partecipazione, sviluppo,
inclusione, sostenibilita, occupazione, democrazia, uguaglianza, etica e giustizia, con un approccio
focalizzando sulla dimensione del welfare locale.

Attivita svolte a settembre 2022

Il percorso di partecipazione ha preso avvio in data 1 febbraio 2022 con la presentazione in Giunta
dell’Unione del percorso di partecipazione e la condivisione della strategia di azioni da sviluppare.
All'incontro di Giunta ha fatto seguito la richiesta formale ad ADER di predisposizione del Profilo
Digitale Locale, punto di avvio delle attivita.

Parallelamente si e istituita la Cabina di Regia del percorso, alla quale prendono parte i
responsabili dei servizi sociali e scolastici, dei servizi informativi, dell’area comunicazione, degli
affari generali, nonché il Sindaco con delega a welfare e digitale e il coordinatore esterno
individuato per facilitare la partecipazione. Il team rispetta le indicazioni in merito alla
rappresentanza di genere e alla trasversalita tematica del progetto.

La Cabina di Regia ha attivato le relazioni con ADER, raccogliendo e integrando il Profilo Digitale
Locale e organizzando un incontro con i referenti regionali e gli amministratori del territorio. Viene
istituito, su stimolo anche del percorso di partecipazione, il Tavolo di coordinamento degli
assessori alla digitalizzazione.
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Nel marzo 2022 viene approvata la strategia di comunicazione del progetto, con l'individuazione
di un marchio dedicato, in forma flessibile, al fine di potersi modulare in base ad eventuali future
funzioni di espansione dell’agenda digitale del territorio.

La Cabina di Regia attiva, in funzione delle aree tematiche di riferimento, un’attivita di mappatura
dei potenziali portatori di interesse locale, per quanto concerne in particolare i temi del welfare
(fragilita, anziani, sostegno alle famiglie, ecc.), della formazione (scuole, centri culturali, ecc.),
dell'impresa (associazioni di categoria, start up, ecc.), oltre ai soggetti istituzionali e del terzo
settore gia firmatari dell’Accordo Formale.

Il 15 marzo in Giunta vengono presentate le attivita svolte dalla Cabina di Regia e vengono ospitati
i referenti ADER per illustrare il Profilo Digitale, le buone pratiche in essere e i temi sensibili da
sviluppare. Viene confermato il ruolo della Cabina di Regia per predisporre i tavoli con gli assessori
dei singoli Comuni con deleghe al digitale e al welfare, al fine di preparare I'ossatura della strategia
da condividere, nella fase successiva, con i portatori di interesse del territorio.

Il 4 aprile la Cabina di Regia finalizza una proposta di priorita condivise, che vengono presentate al
tavolo degli assessori con competenza welfare e scuola il 26 aprile, in modalita facilitata.

Il 5 maggio viene convocato il Tavolo di Negoziazione, con una buona presenza sia di referenti
istituzionali dei Comuni in Unione sia dei principali stakeholders locali. Il TDN condivide la strategia
e suggerisce di rafforzare i canali di coinvolgimento sul territorio, prevedendo un approccio
consapevole allo sviluppo della digitalizzazione in ottica di riduzione delle diseguaglianze di
accesso, di migliore qualita dei servizi e di visione coerente di sviluppo del territorio.

Gli esiti delle attivita svolte diventano la base per la programmazione di workshop facilitati con gli
attori sociali del territorio. Una prima convocazione dell’associazionismo locale non ha garantito
adeguata partecipazione, pertanto l'attivita €& stata rinviata a fine settembre, riformulando
completamente la proposta, al fine di adattarsi meglio alle esigenze territoriali, scomponendo la
partecipazione su tre sub-ambiti di riferimento (piu abituali per i soggetti attivi sul territorio) e
incrementando le azioni di convocazione e relazione propedeutiche agli incontri.

Le attivita nei mesi estivi hanno subito un rallentamento, sia per I'ovvia difficolta ad avere ampia
partecipazione nel periodo di ferie, sia per motivazioni legate a cambiamenti di personale interni
all’Unione. La Cabina di Regia ha individuato, nel frattempo, una nuova figura per occuparsi
direttamente delle relazioni con i portatori di interesse locale e seguire piu direttamente gli ambiti
welfare ed educativo.

La ripresa delle attivita ha visto la realizzazione di un’intervista semistrutturata con la Dirigente
scolastica dell’ISS D’Arzo, che comprende gli indirizzi superiori presenti sul territorio. In accordo
con la Dirigente saranno individuati alcuni docenti che parteciperanno al progetto, e verra
divulgato, nella seconda meta di settembre, un questionario digitale rivolto ai giovani che
frequentano le classi quarte e quinte, dedicato alle materie STEM.
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Piano attivita autunno 2022
Di seguito un riepilogo delle attivita ad oggi in programma.

Incontri con le associazioni del sociale
3 incontri territoriali, uno per ciascun subambito, da realizzare in presenza tra il 28 settembre e il 5
ottobre.

Interviste ai referenti del settore educativo
3 appuntamenti complessivi, in programma il 21 settembre.

Divulgazione questionario scuole sulle materie STEM
Questionario condiviso con I'Istituto d’Arzo, da divulgare entro la fine di settembre.

Tavolo assessori con delega al sociale e alla digitalizzazione

Workshop per approfondire le strategie individuate a livello di Agenda Digitale Locale,
accompagnato dalla presentazione dell’esperienza “IOT e fragilita”, da parte dei referenti regionali
di ADER. La data e in attesa di conferma, indicativamente per la prima settimana di ottobre.

Tavolo associazioni di categoria
Workshop facilitato con gli esponenti del mondo produttivo, agricolo, del commercio e
dell’artigianato, in programma per la seconda meta di settembre.

Tavolo di Negoziazione

Il prossimo appuntamento con il TDN & programmato per il giorno 11 ottobre, con I'obiettivo di
rendicontare quanto svolto, elaborare gli esiti raggiunti e definire in modo strategico le azioni
successive.

Attivita rivolte alla comunita

Sono in cantiere le attivita da rivolgere alla comunita locale, alla luce anche di quanto emergera
nelle azioni con i diversi portatori di interesse e soggetti intermedi. L’obiettivo & quello di divulgare
sia un questionario tramite i canali online o la diffusione di materiale con QR code, sia di
organizzazione un world café con i cittadini, da promuovere con una strategia integrata di
comunicazione su tutto il territorio dell’Unione. L'evento sarebbe da calendarizzare a fine
ottobre/inizio novembre.



