CURRICULUM VITAE

DATI PERSONALI

Nome: Paola
Cognome: Manfredi
Qualifica: Istruttore Direttivo Servizi Sociali

Amministrazione: Comune di Casina comandata all'Unione Montana dei Comuni dell’Appennino
Reggiano e al comune di Ventasso

Incarico attuale: Responsabile Servizio Sociale ed Educativo Associato Polo 3 Casina-Carpineti
Responsabile del Servizio Sociale Scuola

STUDI E FORMAZIONE

1986 Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale conseguito presso |Istituto Tecnico Statale
Commerciale e per Geometri “Carlo Cattaneo” di Castelnovo ne’ Monti;

1997 Diploma di Assistente Sociale conseguito presso la Scuola Diretta a fini speciali dell'Universita di
Parma;

2017 Master di 1° livello in Mediazione familiare e scolastica riconosciuto da Associazione Italiana
Mediatori Familiari

Iscrizione alla Sezione A dell’Albo Professionale degli Assistenti Sociali della Regione
Emilia Romagna.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

1998-1999 Dipendente con contratto a tempo indeterminato presso la Comunita Montana Appennino
Parma Est di Langhirano con qualifica di Istruttore Direttivo Servizi Sociali;

1999-2001 Dipendente con contratto a tempo indeterminato presso il Comune di Toano con qualifica
di Istruttore Direttivo Servizi Sociali;

2001-2017 Dipendente con contratto a tempo indeterminato presso il Comune di Casina con
qualifica di Istruttore Direttivo Servizi Sociali e incarico di Responsabile del Settore Socio Culturale;
2017/2023 Dipendente con contratto a tempo indeterminato presso il Comune di Casina con
comando part time all'lUnione Montana dei Comuni delllAppennino Reggiano con incarico di
Responsabile Servizio Sociale ed Educativo Associato Polo 3 Casina-Carpineti;

2019/2023 Dipendente con contratto a tempo indeterminato presso il Comune di Casina con
comando part time al Comune di Ventasso con incarico di Responsabile Servizio Sociale e Scuola;
2005-2007 comando part time presso il Servizio Sociale Unificato Distretto di Castelnovo ne’ Monti
con incarico di Coordinamento Area handicap;

2013-2014 comando part time presso la Comunita Montana Unione Comuni Appennino Parma Est di
Langhirano con incarico di Responsabile Servizio Sociale;

2013-2014-2015 incarico ai sensi del comma 557 dall'art. 1 L. 311/2004 presso la Comunita
Montana Unione Comuni Appennino Parma Est di Langhirano di affiancamento Nucleo Sociale;
2014-2017 comando part time presso il Servizio Sociale Unificato Distretto di Castelnovo ne’ Monti
con incarico di Coordinamento Area Famiglia;
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2011-2023 Componente dell'Organismo Tecnico di Ambito Provinciale di Reggio Emilia in qualita di
valutatore e Team Leader per I'accreditamento dei servizi socio sanitari, in attuazione delle D.G.R. n.
514/2009 e 2109/2009 e successive modifiche integrazioni

2008-2018 Componente del Nuovo Ufficio di Piano del Distretto di Castelnovo ne’ Monti;

FORMAZIONE COMPLEMENTARE

2004

Percorso formativo per operatori del Distretto di Castelnovo ne’ Monti con Studio APS di Milano;
Percorso formativo “Creare omogeneita all'accoglienza della persona disabile nella rete del territorio
montano”; organizzato da Fondazione Enaip Don G. Magnani di Reggio Emilia;

2005

Percorso formativo “L’Adulto si rende visibile nella comunita educante” organizzato da Fondazione
Enaip Don G. Magnani di Reggio Emilia;

Evento formativo “lavoro per face deboli” organizzato dall’AUSL di Reggio Emilia;

2007

Percorso formativo “Comunicare informando, informare comunicando” organizzato da Fondazione
Enaip Don G. Magnani di Reggio Emilia;

2007-2008-2009

Partecipazione al percorso regionale “La Cassetta degli Attrezzi per il Welfare regionale e territoriale
organizzato dalla Regione Emilia Romagna;

2010

Corso di formazione sulla violenza domestica alle donne organizzato dall’AUSL di Reggio Emilia;
Percorso formativo per Valutatore del sistema di servizi sociali e sociosanitari ai fini
dell’accreditamento dei servizi socio sanitari, in attuazione delle D.G.R. n. 514/2009 e 2109/2009 e
successive modifiche integrazioni organizzato dalla Regione Emilia Romagna;

2011

Evento formativo “La prossimita in montagna: 10 anni di esperienze con i giovani nell'educativa di
strada” organizzato dall’AUSL di Reggio Emilia;

Percorso di formazione “Buone prassi nella presa in carico per l'integrazione tra servizi” organizzato
dall’AUSL di Reggio Emilia;

Evento formativo “Prendersi cura delle persone con malattie inguaribili” organizzato dall’AUSL di
Reggio Emilia;

Convegno “Violenza contro le Donne : una realta sommersa” organizzato dall’/AUSL di Reggio Emilia;
2012

Seminario “Lavorare con le persone immigrate nella comunita che cambia” organizzato dalla
Cooperativa Sociale Dimora d’Abramo;

2013

Percorso formativo “Professioni sociali: la gestione dell'aggressivita nell'utente multiproblematico e nei
rapporti tra servizi” organizzato dall’AUSL di Reggio Emilia;

Percorso formativo “Diventare Amministratore di Sostegno” organizzato dal Centro di Servizi per il
Volontariato Dar Voce di Reggio Emilia;

Percorso formativo “Ospitalita, accoglienza e tutela rivolte a donne maltrattate o vittime di violenza”
Percorso formativo “Lavorare insieme al servizio della comunita: migliorare la comunita delle relazioni
all'interno” organizzato dall’'Ordine Assistenti Sociali Emilia Romagna;

Percorso formativo di approfondimento contro la violenza e il maltrattamento sulle donne nelle
relazioni intimita organizzato dall’AUSL di Reggio Emilia;

2014

Percorso formativo “Incontro di approfondimento sul Regolamento Formazione Continua” organizzato
dall’Ordine Assistenti Sociali Emilia Romagna;

”
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Percorso formativo “La responsabilita dell’Assistente Sociale nei confronti dei colleghi e
dell’organizzazione: come costruire processi di collaborazione rispettando le norme che governano i
settori di intervento e le specificita del Codice Deontologico” organizzato dall’Ordine Assistenti Sociali
Emilia Romagna;

Seminario di Formazione “La scrittura professionale nel Servizio Sociale” organizzato dal Comune di
Parma;

Giornata di studio “Violenze domestiche, maltrattamenti, bullismo: strategie e tecniche operative’
organizzato dalla Polizia Municipale Matildica Val Tassobbio;

Supervisione dei tirocinanti universitari (supervisione tirocinio studente Corso in Laurea Servizio
Sociale Universita degli Studi di Parma);

2015

Seminario “Promozione e protezione dei diritti dell'infanzia e dell'adolescenza” organizzato dal Garante
Regionale per l'infanzia e I'adolescenza Emilia Romagna;

Percorso formativo “Maltrattamento Abuso minori: tutela legale/giuridica” organizzato dall’AUSL di
Reggio Emilia;

Seminario “Protocollo in materia di interventi di accompagnamento a famiglie coinvolte in vicende
separative giudiziali” organizzato dal Tribunale di Reggio Emilia;

Percorso formativo “Crisi economica, societa del rischio e servizio sociale:approcci e ricerca di
soluzioni” organizzato dall'Ordine Assistenti Sociali Emilia Romagna;

2016

Corso di “Intelligenza emotiva nella mediazione” con Associazione Diritto e Rovescio;

Ciclo di incontri di formazione e aggiornamento sulle direttive regionali in materia di affido,
accoglienza e tutela minori organizzato dalla Provincia di Parma;

2017

Corso di formazione Maltrattamento Abuso minori e intelligenza emotiva;

2019

Corso formazione : Professionista esperto nella gestione degli strumenti per I'analisi multidimensionale
del bisogno e per la progettazione degli interventi rivolti alle famiglie beneficiarie della misura di
contrasto alla poverta e al sostegno al reddito;

Corso formazione: I minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e inclusione
sociale;

2021

Corso di formazione : Disertare il patriarcato per un nuovo patto di civilta fra uomini e donne

2022

Corso formazione : essere vicini a chi prende cura;

Percorso formativo di financial education per Assistenti Sociali.

4

Competenze linguistiche: conoscenza della lingua inglese a livello scolastico;

Capacita nell'uso delle tecnologie: buona capacita nell’utilizzo dei principali programmi Windows,
Word, Excel.
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