FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM

VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Cognome Nome PEZZULLO ANNA

Istruzione e Formazione

1. Titolo di studio conseguiti ed esperienze di specializzazione

— Laurea in Servizio Sociale conseguita presso la Facolta di Scienze Politiche dell'Universita degli
Studi di Bologna;

— Attestato Disability Management, [COTEA n.881/A 23 Febbraio 2021;

— Corso per “Valutatori del Sistema di accreditamento dei servizi socio sanitari *“, anno 2018,
Regione Emilia Romagna, Bologna;

— Corso di Perfezionamento in emergenze territoriali, ambientali e sanitarie “ EmTASK”, anno
2017, 45 Crediti Formativi Universitari, Universita Modena Reggio;

Certificate of Recognition for acqured experience and Competences — Progetto “NoProfit
EuSkills” Centro Servizi per il Volontariato Marche, Dacorum Council for Voluntary Service
Hemel. Londra Gran Bretagna dal 9 al 23 Ottobre 2016;

Euro Pass Mobility 1T/00/2016/1264/15 rilasciato da Centro Servizi per il Volontariato Marche e
Dacorum Council for Voluntary Service Hemel GB il 24/10/2016;

Certificate of Recognition for acqured experience and Competences — Progetto Leonardo Da
Vinci Vetrpo “Volunteering @work-from the word of volunteering your way to a new job” -
La rete dei servizi e associazioni di volontariato” Centro Servizi per il Volontariato Marche e
Modena, M.E.P. Europa Projects Granada- Granada Spagna dal 18 Gennaio 2015 al 24 Gennaio
2015;

Corso Frist Certificate English , maggio-giorno luglio 1997, Ardmore Language School di
Maidenhead — Londra (Inghilterra).

Diploma Maturita Magistrale, Istituto Magistrale “C. Sigonio Modena” con anno integrativo e
abilitazione all'insegnamento, Istituto Magistrale L. Bassi, Bologna.

Formazione extra-scolastica



Corso di formazione on line “Violenza assistita ed estreme conseguenze- Linee di intervento

integrate per orfani speciali” Associazione dalla parte dei Minori (ODV), Comune di Ravenna-
Regione Emilia Romagna- 3-10-17-24/02/ 2022, 3/03/2022, n. 24 crediti;

Incontro di formazione deontologica “Per una deontologia che evolve nel tempo, sicura di sé e
consapevole dei propri confini ” Ordine Assistenti Sociali Regione Emilia Romagna- 13/12/ 2021 ,
ore n 4 - crediti n. 4;

Incontro di formazione deontologica “La deontologia che crea rapporti, empatia e che sa anche
chiedere conto di sé” Ordine Assistenti Sociali Regione Emilia Romagna- 1/12/ 2021 , ore n 4 -
crediti n. 4;

Incontro di formazione deontologica “Quando la deontologia si fa dubbio, quesito e
costruzione” Ordine Assistenti Sociali Regione Emilia Romagna- 22/11/ 2021, ore n 4 - crediti n.
4

Corso Fed “La nascita dei sevizi socio sanitari in Emilia Romagna” Ordine Assistenti Sociali
Regione Emilia Romagna- 20/05/ 2021;

Corso Fed “Indicazioni per la prevenzione della trasmissione covid-19” Regione Emilia
Romagna- 13/02/ 2021,

Convegno “La mediazione interculturale. Strumento per le politiche di inclusione e di contrasto
alle diseguaglianze” Regione Emilia Romagna- Universita di Bologna-Comune di Ravenna

Assessorato all'immigrazione- Emilia Romagna ANCI 26/11/2020 9,00-17,30;

Corso Fed “Prevenzione e contrasto della violenza di genere attraverso le reti territoriali”
Istituto Superiore della Sanita (Roma) ore di formazione n. 32 -crediti n. 32 23/07/ 2020,

Corso di aggiornamento “I comportamenti in epoca di Covid-19 ” dell’Ente Formatore
A.P.0.Ge.O. (Firenze) - By Business Center SRL (1 credito deontologico) 23/04/2020;

Corso Fed/E-lerning “Help! ” dell’Ente Formatore BBC — By Business Center SRL (10 crediti
formativi, 5 crediti deontologici), anno 2019;

Corso Fed “Il gioco d'azzardo in Italia” Istituto Superiore della Sanita (Roma) ore di formazione
n. 48 — crediti 45 - 20/01/ 2020;

Corso Fed/E-lerning “Abusi sessuali su minori: aspetti giuridici, aspetti psicologici” Ente
Formatore BBC — By Business Center SRL (7 crediti formativi,) anno 2019;

Corso “Le strutture socio -assistenziali” Azienda Unita Sanitaria di Modena, 4 Ottobre 2019
dalle 9,00 alle 17,30 , Auditorium del Centro Servizi Ausl di Modena;

Conferenza “Cargiver, dalla legge alla vita” Ente: Coop. In Tandem di Modena , 3 Febbraio 2018
dalle 9,00 alle 13,00 - Sala Pucci Modena;

Corso “Percorso Volontario Amministratore di Sostegno”, anno 2017, Comune di Modena,
Tribunale Ordinario di Modena;

Corso “Percorso formativo di base per valutatori del sistema di strutture/servizi sociali e socio
sanitari ai fini dell'accreditamento”, anno 2018- ausl di Ferrara- Regione Emilia Romagna 88 ore
n. 45 crediti formativi ;

Convegno “Dopo di noi. Cosa cambia con la Legge 112 del 2016” Fondazione Vita Indipendente
Modena, 27 Gennaio 2018 dalle 9,00 alle 12,30 - Sala Avis Via Borri Modena.

Seminario “L'approccio multiprofessionale e multidisciplinare alla malattia di Huntington”
Istituto delle Scienze Neurologiche di Bologna.- 5 Dicembre 2017 dalle 8,30 alle 17,00, Ospedale
Bellaria Bologna;



Corso Fed/E-lerning “Servizio Sociale: progetto, progettazione e valutazione” Ente Formatore
BBC —By Business Center SRL (9 crediti formativi, 3 crediti deontologici) anno 2017,

Corso di Formazione “Legge n. 76 del 20 maggio 2016 sulla regolamentazione delle unioni
civili tra persone dello stesso sesso e sulla disciplina delle convenzioni: quali possono essere le
ricadute sui servizi sociali, con particolare riferimento al tema della responsabilita genitoriale”
Associazione Gruppo Donne e Giustizia Modena 23 Novembre 2017 dalle 9,00 alle 12,30 - ( n. 2
crediti formativi) Sala Pucci Modena;

Corso di Formazione “L'applicazione dell'ISEE ai servizi degli Enti locali dopo le ultime

novita” Comune di Modena e Ordine Assistenti Sociali Regione Emilia Romagna, 17 ottobre 2017
dalle 9,00 alle 12,30 - ( n. 2 crediti formativi), Sala Pucci Modena;

Seminario “I disturbi del comportamento nelle disabilita gravi: perché e sopratutto cosa fare”
Unimore e Lega del filo d'oro di Modena, 16 febbraio 2017 dalle 16,00 alle 18,30 - Policlinico
Modena;

Corso FAD e-learning “ Migrazione, Servizio Sociale, Benessere” dell’Ente Formatore BBC — By
Business Center SRL (12 crediti formativi, 3 crediti deontologici) anno 2017;

Corso Formazione “Progetto Supervisione Professionale” OASER- Bologna il 27 Luglio 2016
dalle 15,00 alle 19,00;

Corso Formazione “La Gestione di pazienti con gravissima disabilita acquisita” — Comune di
Modena e OASER- Sala Pucci, Modena il 28 Aprile 2016 dalle 14,00 alle 18,30;

Seminario “Una giornata di confronto e in-formazione su approcci e metodologie nelle attivita

rivolte ai ragazzi autistici nel Comune di Modena ” intervento come relatrice “Ben-essere nei
centri diurni per persone disabili” Comune di Modena, AUSL Modena - 30 Aprile 2015 dalle 8,30
alle 13,30- dalle 14,30 alle 18,00 Sala Pucci Modena;

Corso Formazione “Eugangs” Lifelong Learning - Programme — CEIS Formazione Modena- 90
ore. Accreditamento a livello nazionale con crediti ECVET -2015/2016;

Corso FAD e-learning “Rischi, responsabilita e dilemmi etici nel lavoro dell'Assistente
Sociale. valutazione di efficacia degli interventi nel servizio sociale” Ente Formatore BBC — By
Business Center SRL (10 crediti formativi) anno 2015;

Corso di Formazione “La responsabilita dell’Assistente Sociale nei confronti dei colleghi e
dell’organizzazione: come costruire processi di collaborazione rispettando le norme che
governano i settori d’intervento e le specificita del Codice Deontologico” Ordine Assistenti
Sociali Emilia Romagna - Modena 25 Novembre 2014 - 9,30-16,40;

Incontro di approfondimento sul “Regolamento Formazione Continua” Ordine Assistenti Sociali
Emilia Romagna”- Modena 28 Maggio 2014 - 15,00-17,00;

Corso di Aggiornamento Professionale Assistente Sociale “Il Lavoro dell’Assistente Sociale”
Formal Emilia - Borsa di Studio INPS- Maggio/Luglio 2014 — 40 ore;

Seminario “Il benessere della persona disabile nei servizi socio-sanitari accreditati ” Regione
Emilia Romagna, 30 Gennaio 2014 dalle 845 alle 13,00, intervento come relatrice
“Interazione/scambio con 1 servizi socio-sanitari e il territorio” Sala A Conferenza Regione Emilia
Romagna —Bologna;

Corso di formazione “Le strutture socio-assistenziali tra autorizzazione, accreditamento e
vigilanza” AUSL di Modena, 24 Gennaio 2014 dalle 8,30 alle 13.00, Sala Palazzina Pucci —
Modena;

Corso di formazione “Autismo: modelli e strutture a confronto ” MAT- AUSL di Modena, 25
Ottobre 2013 - dalle 9,00 alle 13.00 -14,30 alle 17,30 Casa Famiglia di Nazareth (MO);



Corso di formazione “Il nuovo sistema dei controlli (D.L. 174/2012)” Comune di Modena, 23
Ottobre 2013 dalle 9,00 alle 13.00 palazzina Pucci (MO);

Corso di formazione “ Sicurezza Rischio Medio e Preposto” Ente Modena Formazione e
Comune di Modena, 27-29-31 Maggio 2013 dalle 9,00 alle 13.00 e 3-5 Giugno 2013 dalle 9,00 alle
13.00 - MEMO (MO);

Corso di formazione “Servizio Sociale e Calamita Naturali” OASER, 4 Aprile 2013 dalle 8,50
alle 15,30 Camera di Commercio Modena;

Progetto “ Sostegno zone colpite dal sisma Emilia Romagna” OASER Giugno- Luglio 2012 Novi
di Modena (MO);

Corso di formazione “Applicazione del Sistema HACCP” Tecnoconsult Service 29 Aprile 2013
dalle 16,30 alle 18,30 C.D. Pisano (MO);

Corso di formazione “Riflessioni sulla filosofia della Residenzialita per le persone con disabilita

intellettiva alla luce della Convenzione sui diritti delle persone con disabilita delle Nazioni
Unite” Charitas ASP Modena, 3 Dicembre 2012 dalle 9,00 alle 16,45 Charitas (MO);

Congresso Regionale Emilia Romagna “L’eta di transizione: area critica per ’intervento nei
servizi di NPIA e Salute Mentale Adulti” AUSL di Modena, 25 Ottobre 2012 dalle 9,00 alle 18.00
Camera di Commercio (MO);

Corso di formazione “Gestione del Paziente Psichiatrico nelle Strutture Residenziali” Santo

Stefano riabilitazione, 22 Novembre 2012 dalle 8,30 alle 13.00 palazzina Residenza Anni Azzurri
Ducale (MO);

Congresso Nazionale “Autismo e Percorsi di Vita. Il ruolo della rete dei servizi ” AUSL di
Ravenna, 4 Ottobre 2012 dalle 14,30-18,30 — 5 ottobre 2012 8,30-13,00 /14,30-18,30 /13.00 Palazzo
dei Congressi Ravenna;

Congresso Nazionale “I comportamenti problema negli adolescenti e giovani adulti con

autismo tra trattamento farmacologico e approccio abilitativo ” AUSL di Ravenna, 4 Ottobre
2012 dalle 9,00-13,00 — Sala D’Attore Ravenna;

Seminario “Deontologia e responsabilita professionali dell’Assistente Sociale” OASER, 25
Gennaio 2012 dalle 8,30-15,40 — presso la Camera di Commercio di Modena;

Seminario “Ripensare le Artiterapie” Istituto MEME s.r.1. MO, 12 Ottobre 2011 dalle 14,30-21,00
— presso Palazzo dei Musei (MO);

Seminario “Qualita della vita e prevenzione della psicopatologia in giovani, adulti e anziani
con disabilita intellettive” MEMO Comune di Modena, 2 Marzo 2011 dalle 9,00-13,00 e 14,30-
18,30 — Camera di Commercio di Modena;

Seminario Regione Emilia Romagna “I volti dell’affidamento famigliare e del sostegno alla

genitorialita in Emilia Romagna” Regione Emilia Romagna - Provincia di Bologna, 26 Maggio
2010 dalle 9,00-18,00 - Hotel De La Gare Bologna;

Corso di formazione “Quale tutore per i minori” Regione Emilia Romagna, 14 Maggio 2010 dalle
15,00- 18,00 — presso Sala Polivalente Regione Emilia Romagna (BO);

Corso di formazione “I Rom e I’azione pubblica” Regione Emilia Romagna 19 Marzo 2010 dalle
15,00-17,30 — presso Sala Polivalente Regione Emilia Romagna (BO);

Corso di formazione “Interventi nei confronti dei minori: una priorita per la promozione del
benessere” Provincia di Bologna, 6 Novembre 2009dalle 9,30- 13,30 — presso Hotel Country House
(BO);



Corso di formazione “La sfida dell’affidamento familiare: piste per I’operativita” Provincia di
Bologna, 9 Ottobre 2009 dalle 9,30 alle 12,30- dalle 13,30 alle 16,00;

Seminario “Affidamento...affidamenti” Ministero del Lavoro, della Salute e Politiche Sociali
Roma, 17 aprile 2009 dalle 9,00 alle 13,00- dalle 14,30 alle 17,30;

Incontro formazione “Gestione ordini informatici-budget” organizzato da CBA (ente erogatore
programma sipcarplus) 12 Marzo 2009 dalle 14,30 Alle 17,30 ASP Seneca Sant'Agata Bolognese;

Abilitazione alla professione Assistente Sociale e iscrizione Ordine Assistenti Sociali Emilia
Romagna, anno 2009, Ordine Assistente Sociale Regione Emilia Romagna;

Seminario “La partecipazione degli adolescenti nei centri educativi e aggregativi” Regione
Emilia Romagna e Comune di Bologna, 24 Settembre 2008 dalle 9,00 alle 17,00;

Seminario “Il piacere dell’accoglienza. Percorso di informazione sull’affido e sull’accoglienza

familiare” Azienda Unita Sanitaria Locale di Modena Distretto Sanitario 7, Castelfranco Emilia, 8
Novembre 2008 dalle 9,00 alle 13,00;

Seminario “L’affido familiare: conoscerlo e conoscerci” Unita Operativa Minori ASP Seneca,
Comune di San Giovanni in Persiceto, 22 Novembre 2008 dalle 9,30 alle 13,00;

Corso base Programma Sisam Regione Emilia Romagna 20- 23-25 Febbraio 2009. 14 ore
Bologna;

Corso avanzato Programma Sisam per gestore referente Distretto Pianura Ovest Bologna,
Regione Emilia Romagna 21-23 Aprile 2009 n. 8 ore;

Seminario “La mente creativa” Provincia di Modena, 15 Febbraio 2008 dalle 9,00 alle 17,00;

Seminario “Disabilita intellettive, sviluppo della personalita e autonomie”, Regione Emilia
Romagna e Comune di Modena, 12 Marzo 2008 dalle 9,00 alle 13,00;

Corso di Formazione “Potenziare il pensiero e il ragionamento: le proposte del progetto MS”
organizzato dal Memo del Comune di Modena: 6 ore, anno 2006;

Corso di Formazione “Funzionamento intellettivo limite (situazione di bordeline cognitivo):

aspetti del funzionamento cognitivo e di sviluppo” organizzato dal Memo del Comune di
Modena: 7,50 ore, anno 2006;

Corso di Formazione per Referente Progetto Servizio Civile Italiano “Operatore Locale Di
Progetto” Provincia di Modena e Caritas Diocesana di Modena. Anno 2006;

Corso per “Insegnante di massaggio Infantile”, di durata 30 ore, conseguito presso A.IL.LM.I. di
Genova (Associazione Italiana Massaggio Infantile) nel Maggio 2006;

Seminario “I linguaggi non verbali. Modelli ed esperienze di laboratorio espressivo nelle
scuola” Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia, 7 Ottobre 2005 dalle 9,00 alle 19,00;

3° Congresso Internazionale “ L’aiuto alla Persona” ISFAR (Post-Universita delle Professioni),
23-24 Ottobre 2004 (Firenze);

Convegno “Disabilita e psicopatologia: interazioni, differenze e tecniche innovative” CDH di
Modena,18 Marzo 2003 - 5 ore;

Corso di aggiornamento a struttura congressuale “Ritardo Mentale e Autismo” Comune di
Modena e C.N.I.S., 19-20-21 Marzo 2003 - 12 ore;

3° Congresso Nazionale “Disabilita, Trattamento e Integrazione” Universita di Padova, 29,30,
31 Maggio 2003 (Padova) - 20 ore;



Incontro dibattito “La presa in carico dei bambini con autismo. Il ruolo delle famiglie

nell’incontro con la rete dei servizi: dal confronto di esperienze alla costruzione di progetti
comuni” ANFFAS Regione Emilia Romagna, 22Gennaio 2003;

Corso di Formazione “Autismo: segnali precoci” organizzato dal CDH del Comune di Modena: 6
ore, anno 2002;

Corso di Formazione “Dislessia: aspetti conoscitivi e informativi 1° livello” organizzato dal CDH
del Comune di Modena. 10 ore, anno 2002;

Seminario “Orizzonte Famiglia” Comune di Bologna, 2 Marzo 2001- 8 ore.

3. Relatrice e Pubblicazioni:

Relatrice al Seminario “L'approccio multi professionale e multidisciplinare alla malattia di
Huntington ” Istituto delle Scienze Neurologiche di Bologna.- 5 Dicembre 2017 dalle 8,30 alle
17,00 - Ospedale Bellaria Bologna;

Relatrice al Seminario “Una giornata di confronto e in-formazione su approcci e metodologie
nelle attivita rivolte ai ragazzi autistici nel Comune di Modena > relazione “Ben-essere nei
centri diurni per persone disabili” Comune di Modena . AUSL Modena - 30 Aprile 2015 dalle 8,30
alle 13,30- dalle 14,30 alle 18,00 Sala Pucci Modena.

Relatrice pubblicazione al Seminario “Il benessere della persona disabile nei servizi socio-
sanitari accreditati ” relazione e pubblicazione “Interazione/scambio con i servizi socio-sanitari e
il territorio” Regione Emilia Romagna, 30 Gennaio 2014 dalle 8,45 alle 13,00, Sala A Conferenza
Regione Emilia Romagna —Bologna;

Relazione e pubblicazione negli atti Seminari di Studio “La collaborazione interdisciplinare nella
assistenza alle persone con ritardo mentale residenti: presupposti, metodi, risultati” con
relazione *“ Progetto Educativo individualizzato in utente con disturbo del comportamento”.
Organizzato dall'ASP Charitas di Modena. 27-28 Maggio 2005, 8 ore;

Relatrice pubblicazione atti del 5° Congresso Nazionale “Disabilita, Trattamento,
Integrazione” con relazione e pubblicazione” l'individuazione e definizione degli obiettivi nel
progetto educativo per disabili mentali in un centro residenziale” Universita di Padova Dipartimento
di Psicologia. 9,10,11 Giugno 2005, 20 ore;

Relatrice e pubblicazione “Seminario Pet-Therapy” “Il ruolo delle AAA/TAA nei progetti
educativi per disabili” organizzato dalla Provincia di Modena e dal Servizio Sanitario Regionale
Emilia Romagna - 4 Aprile 2005, 4 ore;

Relatrice al Corso di Aggiornamento a struttura congressuale “ Disturbi di apprendimento e
disabilita intellettive: integrazione e trattamento”. Relazione e pubblicazione “Per una
corretta individuazione e definizione degli obiettivi nel progetto educativo individualizzato”
Comune di Modena e C.N.I.S.-17-18-19 Marzo 2004.

4. Supervisione:

Supervisione Professionale Assistente Sociale Ordine Assistenti Sociali — 9 settembre 2021
Bologna dalle 14,00 alle 18,00, ore 3 cred. n. 3;

Supervisione Professionale Assistente Sociale Ordine Assistenti Sociali — 7 aprile 2021 Bologna
dalle 14,00 alle 18,00, ore 3 cred. n. 3;

Supervisione Professionale Assistente Sociale Ordine Assistenti Sociali - 17 Luglio 2020 Bologna
dalle 14,00 alle 18,00;

Supervisione Professionale Assistente Sociale Ordine Assistenti Sociali - 22 Maggio 2018 Bologna
dalle 15,00 alle 19,00;



— Supervisione Professionale Assistente Sociale Ordine Assistenti Sociali - 27 Luglio 2016 Bologna
dalle 15,00 alle 19,00;

— Supervisione Professionale Coordinatore Centro Socio Riabilitativo Diurno disabili da Luglio
2010 fino ad Aprile 2017.

Espberienze lavorative

Da 17 gennaio 2022 in corso Istruttore Direttivo Sociale con assegnazione Posizione
Organizzativa in qualita di Responsabile “Servizio famiglia, infanzia ed eta evolutiva”,
“Centro Famiglia” e “Ufficio Giovani” presso ASP “Carlo Sartori” San Polo d'Enza (RE) ( in
comando dal Comune di Modena)

Funzioni principali:

— accoglienza e analisi segnalazioni, valutazione psico-sociale del disagio del minore e della famiglia,
elaborazione ed attivazione dei progetti riabilitativi delle funzioni genitoriali, gestione delle
collocazioni extra-famigliari per le situazioni in cui sia previsto un collocamento fuori dalla famiglia,
reperimento di risorse comunitarie e famigliari per casi specifici e complessi, gestione di emergenze
sociali;

— rapporti con la magistratura minorile ed ordinaria per tutte le situazioni in cui il minore ¢ vittima di
grave pregiudizio, di reati o per minori che compiono reati; stesura di relazioni per i Tribunali,
attivitd di coordinamento di interventi per i casi piu complessi in cui vi siano procedimenti civili,
penali o entrambi; coordinamento delle attivita di tutela giuridica dei minori con gli avvocati che
rappresentano e difendono i minori nei procedimenti giudiziari. Per i casi di abuso sessuale, casi
complessi € stata costituita un'equipe di 2° livello sovra distrettuale;

— sostegno sociale ed educativo a nuclei i famigliari vulnerabili e minori anche in assenza di
provvedimenti delle autorita giudiziarie;

— interventi socio- educativi con nuclei famigliari in situazioni di conclamato pregiudizio;

— collaborazione - co- gesione con 1 servizi sociali dei Comuni per la gestione di casi problematici e
per l'attivazione di interventi di sostegno alle famiglie con minori;

— coordinamento periodico sui casi e sulle modalita di intervento tra le assistenti sociali dei Comuni e
gli operatori sociali del Servizio Minori;

— Interventi di rete e collaborazione e consulenze con tutti i Servizi che si occupano di minori (altri
servizi Ausl, scuola, volontariato, .) ; attivazione di protocolli d'intervento sui casi e sulle modalita di
lavoro nel rispetto delle proprie competenze.

— Gestione di casi di separazioni conflittuali con minori contesi con provvedimenti dell'autorita
giudiziaria.

— Attivita di reperimento di risorse famigliari disponibili ad accogliere minori in affido e costituzione
di un gruppo interno di operatori come referenti per le problematiche relative all'affidamento
famigliare (banca dati, nuove risorse, attivita formative e di consulenza e istruttorie a coppie aspiranti
all'affido, coordinamento con altri servizi pubblici e privati sul territorio e fuori territorio);

— Attivita relative all'adozione nazionale ed internazionale ; costituzione di un gruppo referente per
tutte le problematiche delle coppie aspiranti all'adozione ( corsi informativi, istruttorie per le coppie,
interventi post- adozione , sostegno alle coppie in tutto il percorso, attivazione di gruppi adottivi ,
coordinamento e formazione con altri servizi in rete — provincia-regione-distretti);

— Attivita di supervisione del gruppo di operatori sulla casistica complessa con consulente esterno.
Partecipazione ad attivita di formazione su specifiche tematiche (abuso e maltrattamento,
affidamento famigliare, adozione, separazioni conflittuali, ecc);

— Attivita rivolte agli adolescenti e giovani sul territorio distrettuale,integrazione interventi e sostegno
attivati da varie agenzie ( A.S.L., comuni, Unione , educatore di territorio,..).



Da 17 gennaio 2021 al 16 gennaio 2022 Istruttore Direttivo Sociale con assegnazione Posizione
Organizzativa in qualita di Responsabile “Servizio Minorenni, disabili e progetti di transizione
verso I’Autonomia” presso ASP Reggio Emilia — Citta delle persone in comando dal Comune
di Modena:

responsabile delle attivita complessive, dal punto di vista organizzativo e funzionale, delle strutture e
dei progetti di competenza, n. 3 comunitd educative residenziali per minori, n. 1 centro semi
residenziale educativo per minori, n. 1 centro pomeridiano per minori, n. 1 comunita famigliare per
minori, n. 1 servizio di educativa territoriale, n. un gruppo appartamento per Minori stranieri non
accompagnati, n. 1 servizio di pronta emergenza territoriale, n. 1 progetto Care Leavers, n. 1 centro
multi servizio diurno per minori disabili, n. 1 Centro diurno per disabili adulti, n. 1 centro
residenziale per disabili adulti, n. e gruppi appartamenti per disabili adulti.

Responsabile delle attivita connesse al coordinamento socio-educativo delle strutture e dei progetti di
competenza;

funzioni di supporto nella predisposizione dei Contratti di servizio da stipulare con la committenza
e/o delle Convenzioni che regolano le attivita di competenza del Servizio, partecipando ai confronti
con gli interlocutori esterni (Comuni, Azienda USL, FCR, Ufficio di Piano, etc.), monitorando
I’andamento e il rispetto delle obbligazioni assunte, nonché degli impegni e delle scadenze
contrattuali;

funzione di ricerca, in collaborazione con i differenti soggetti della rete, metodi e strumenti orientati
alla massima efficacia degli interventi in relazione alle esigenze degli utenti e curando I’applicazione,
garantendo la massima efficienza nell’uso delle risorse disponibili;

Responsabile dei coordinatori dei servizi, sostenendo procedure e metodi di lavoro comuni che
sviluppino I’integrazione operativa all’interno del Servizio e favoriscano la collaborazione con gli
altri Servizi aziendali e con le istituzioni esterne (Comuni, Azienda USL, Scuola, ..) nell’ottica di
garantire la continuita e [D'unitarieta degli interventi sulle persone accolte, valorizzando, quali
principali strumenti di lavoro, i progetti individualizzati (educativi o assistenziali, a seconda delle
strutture) e le equipe multi professionali;

Responsabile dell'andamento e alla verifica dei progetti educativi domiciliari e di supporto
all’autonomia, curando i rapporti con i servizi sociali territoriali e favorendo — dove possibile — il
coinvolgimento delle famiglie;

Referente, in raccordo con il Responsabile del Servizio Accreditamento, Qualita e Controllo Interno,
del perseguimento degli standard di qualita fissati per i servizi di competenza, in attuazione delle
specifiche norme di settore e della normativa regionale sull’accreditamento dei servizi, promuovendo
I’omogeneizzazione delle procedure e delle prassi all’interno dei servizi di competenza e favorendo
la socializzazione e la diffusione delle buone prassi; 9.

Referente, sugli argomenti di competenza del Servizio ai tavoli territoriali — Piani di Zona le;
Funzione di supposto in collaborazione con il Responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione,
con il Responsabile del Servizio Tecnico aziendale e con i Responsabili degli altri Servizi dell’ Area
per presidiare la corretta applicazione, nell’ambito di competenza, delle specifiche misure previste
dalle normative di settore, anche attraverso azioni di controllo e vigilanza all’interno delle strutture e
attraverso audit interni, con I’obiettivo di monitorare e controllare I’effettivo rispetto degli standard
educativi, assistenziali, sanitari e di sicurezza stabiliti dalle normative di settore;

Referente tecnico per la valutazione delle richieste di accoglienza di utenti, verificando con i
coordinatori di struttura possibilita, tempi € modi di inserimento e proporre eventuali trasferimenti, o
cessazioni di servizio sulla base di motivata relazione, curando i rapporti con gli enti invianti e le
istituzioni competenti per gli adempimenti formali;

Referente dello sviluppo professionale del personale preposto alle diverse funzioni, attraverso la
proposta e/o la realizzazione di interventi di addestramento, aggiornamento e formazione.

Referente per la promozione di atteggiamenti e comportamenti professionali corretti da parte del
personale adibito ai diversi ruoli presso le strutture/progetti;



funzione di supporto staff amministrativo dell’Area per garantire la corretta predisposizione degli
atti, la regolare imputazione degli ordini sul sistema aziendale di contabilita e la corretta
implementazione del sistema di controllo di gestione aziendale;
Referente elaborazione proposte per la programmazione - per il Servizio di competenza - delle risorse
umane, delle dotazioni strumentali, dell’acquisto di beni e servizi e di bilancio;
Referente procedure di valutazione del personale operante nelle strutture da parte dei singoli
coordinatori, avendo cura di verificare il rispetto di criteri omogenei di valutazione, sulla base degli
obiettivi assegnati e il rispetto della periodicita della valutazione;
Referente funzione di promozione del benessere organizzativo per il personale operante all’interno
delle strutture/progetti del Servizio, .
Referente, in collaborazione con i differenti soggetti preposti, di studi e progetti innovativi, che
valorizzino il welfare territoriale.

Da Maggio 2016 al 16 Gennaio 2021 profilo Istruttore Direttivo Sociale — Capo Sezione presso
il Comune di Modena:

Referente Tecnico del Sevizio Gestione della rete cittadina dei servizi (accreditati, autorizzati,
appaltati e a gestione diretta) rivolti a persone disabili, con particolare riferimento ai servizi
residenziali, semi-residenziali, socio- occupazionali, gruppi appartamento, progetti alta autonomia e
trasporto;

Referente Tecnico del Sevizio Gestione e responsabile accesso per quanto riguarda rete dei servizi
rivolti ai minori, con particolare riferimento ai servizi residenziali, semi-residenziali, comunita
madre-bambino (DGR 1904/2011), alta autonomia e trasporto;

Predisposizione della programmazione annuale delle attivita dell'area minori e disabili afferenti al
Servizio Gestione;

Referente tecnico sociale Commissione accessi alla rete dei servizi per persone disabili, Regolamento
comunale. Referente per l'applicazione e gestione delle procedure di attribuzione/riscossione del
sistema di compartecipazione degli utenti;

Referente per la gestione dei rapporti con il Servizio Sociale Territoriale in materia di area disabili e
minori;

Referente tecnico sociale per il monitoraggio, valutazione e sostegno della qualita del servizi erogati
semi — residenziali e residenziali area minori e disabili, in stretto raccordo con I'AUSL Modena Area
Fragili, Ufficio di Piano, Servizio Sociale Territoriale;

Referente tecnico sociale del tavolo di Coordinamento Socio-Sanitario area disabili;

Referente tecnico sociale di supportato alle attivita di definizione progetti integrati socio-sanitari in
riferimento alla DGR 1102/2014, area disabili ¢ minori;

Referente tecnico sociale per l'attivita di supporto al Dirigente nella definizione, esecuzione e
monitoraggio dei contratti di servizio e appalti di competenza (area disabili e minori), compresi
accordi e convenzioni con i soggetti del terzo settore. Raccolta e monitoraggio dati, per i servizi di
competenza, per il Piano esecutivo di gestione;

Referente tecnico sociale per la progettazione, gestione e monitoraggio di attivita/servizi innovativi
afferente all'area minori disabili (es. progetti di vita indipendente, gruppi appartamenti alta
autonomia..), comprese le progettazione bandi regionali;

Referente OTAP per il sistema di accreditamento socio-sanitario, Regione Emilia Romagna;
Referente tecnico sociale di supporto all'Ufficio di Piano per le richieste d'acceso, provenienti da
Distretti fuori Modena, ai servizi socio sanitari accreditati per persone disabili;

Referente tecnico sociale della Commissione Albo Fornitori, relativamente ai servizi per minori e
madre con bambini (DGR 1904/2011);

Referente sociale Commissione Vigilanza DGR 564/2000 e coordinamento Ufficio di piano per le
deroghe all'autorizzazione al funzionamento dei servizi area disabili € minori;



Referente Tecnico area disabili in qualita di Presidente Commissione selezione Servizio Civile
Universale e Servizio Civile Regionale. Formatore area legislativa socio sanitaria per 1 volontari del
Servizio Civile del Comune di Modena;

Referente tecnico sociale per le Commissioni di gara d'appalto (2019: Bando Personale Interinale;
Bando attivita teatrale per disabili, Bando regionale giovani L.R. Emilia Romagna n.14/2008, Bando
semi-residenziali per minori);

Interventi di protezione civile nell'ambito delle emergenze territoriali con funzioni sociali presso 1
COC Mirandola e Novi di Modena anno 2012 (A.S. Pro.C.);

Partecipazione e gestione incontri, per gli ambiti di competenza, relativi ai Tavoli tematici del Piano
di Zona, Distretto Pianura Ovest Bologna per gli anni 2008/2010 e Distretto Comune di Modena dal
2010.

Da Luglio 2010 ad Aprile 2016 profilo Istruttore Direttivo — Capo Sezione, presso Comune di
Modena:

Coordinatore Centro Socio — Riabilitativo Diurno per persone disabile “Pisano”, a gestione diretta
del Comune di Modena;

Gestione tecnica del personale assegnato di concerto con il Dirigente del Servizio Sociale
Territoriale;

Referente Sociale Unita di Valutazione Multidisciplinare (UVM) per valutazione passaggi dalla
Neuropsichiatria Infanzia Adolescenza (AUSL) all'Area adulti handicap;

Referente Sociale progetti di attivita del tempo libero, attivita promozionali, culturali e soggiorni
estivi per persone disabili con attivita di coordinamento centri/servizi/associazioni del territorio;

Coordinamento gruppi di auto muto aiuto per persone disabili, in collaborazione con il Servizio di
Psicologia - AUSL Modena;

Supervisore Tirocini Corsi OSS.



